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เง่ือนไขการจองและการจ่ายค่ามดัจ าส าหรบัห้องและบริเวณส่วนตวั 
 
1. ถ้าลูกค้าต้องการห้อง Private Room ของเรือนอุไรชัน้บน จ านวนแขกต้องมีตัง้แต่ 14 คนขึ้นไป และการสัง่

อาหารตอ้งเป็น Set Menu เทา่นัน้ ทางหอ้งอาหารจงึจะไม่คดิค่าบรกิารเปิดหอ้งส่วนตวั แต่ถา้จ านวนแขกน้อยกว่า 
14 คนนัน้และตอ้งการจะเปิดหอ้งส่วนตวั จะตอ้งเสยีค่าบรกิารเปิดหอ้งเป็นเงนิ 10,000 บาท เฉพาะดา้นในเท่านัน้ 
และมคีา่ใชจ้่ายอยา่งน้อยรวมทัง้สิน้ 62,000 บาท มเิชน่นัน้จะตอ้งเสยีคา่บรกิารปิดหอ้งสว่นตวัแต่ถา้ตอ้งการเปิดชัน้
บนทัง้ชัน้ ซึง่หมายถงึดา้นในและดา้นนอกรวมถงึระเบยีงดา้นบน จะตอ้งเสยีคา่เปิดทัง้ชัน้เป็นเงนิ 17,000 บาท  
 

2. ถ้าลูกค้าต้องการห้อง Private Room  ของเรือนอุไรชัน้ล่าง จ านวนแขกต้องมีตัง้แต่ 35 คนขึ้นไป และการสัง่
อาหารตอ้งเป็น Set Menu เทา่นัน้ ทางหอ้งอาหารจงึจะไม่คดิค่าบรกิารเปิดหอ้งส่วนตวั แต่ถา้จ านวนแขกน้อยกว่า
35 คนนัน้และตอ้งการจะเปิดหอ้งส่วนตวั จะตอ้งเสยีค่าเปิดหอ้ง เป็นเงนิ 15,000 บาท เฉพาะดา้นในเท่านัน้ และมี
ค่าใชจ้่ายอย่างน้อยรวมทัง้สิน้ 82,000 บาท มเิช่นนัน้จะตอ้งเสยีค่าค่าบรกิารปิดหอ้งส่วนตวั แต่ถา้ต้องการเปิดทัง้
ดา้นในและดา้นนอก จะตอ้งเสยีคา่ปิดชัน้ล่างทัง้หมดเป็นเงนิ 22,000 บาท  
 

3. ถา้ลูกคา้ตอ้งการหอ้ง Private Room ของเรือนอุไรเล้าจท่ี์ตึกโรสเรสซิเดนซ์ จ านวนแขกตอ้มตีัง้แต่ 15 คนขึน้
ไป และการสัง่อาหารตอ้งเป็น Set Menu เทา่นัน้ ทางหอ้งอาหารจงึจะไมค่ดิคา่บรกิารเปิดหอ้งสว่นตวั แต่ถา้จ านวน
แขกน้อยกว่า 15 คน จะต้องเสยีค่าบรกิารเปิดห้องเป็นเงนิ 10,000 บาท  หรอื มคี่าใช้จ่ายอย่างน้อยรวมทัง้สิ้น
42,000 บาท มเิชน่นัน้จะตอ้งเสยีคา่คา่บรกิารปิดหอ้งสว่นตวั 
 

4. ถา้ลูกคา้ตอ้งการหอ้ง Private Room ห้องเลก็ในสวนของเรือนอไุร จ านวนแขกตอ้งมตีัง้แต่ 8 คนขึน้ไป และการ
สัง่อาหารต้องเป็น Set Menu เท่านัน้ ทางหอ้งอาหารจงึจะไม่คดิค่าบรกิารเปิดหอ้งส่วนตวั แต่ถา้จ านวนแขกน้อย
กว่า 8 คน จะตอ้งเสยีค่าบรกิารเปิดหอ้งเป็นเงนิ 5,000 บาท  หรอื มคี่าใชจ้่ายอย่างน้อยรวมทัง้สิน้ 20,000 บาท มิ
เชน่นัน้จะตอ้งเสยีคา่คา่บรกิารปิดหอ้งสว่นตวั 
 

5. ถ้าลูกค้าต้องการบริเวณสวนของเรือนอุไรเป็นการส่วนตวัจ านวนแขกต้องมตีัง้แต่ 15 คนขึ้นไป และการสัง่
อาหารตอ้งเป็น Set Menu เทา่นัน้ ทางหอ้งอาหารจงึจะไม่คดิค่าบรกิารเปิดหอ้งส่วนตวั แต่ถา้จ านวนแขกน้อยกว่า 
15 คน จะต้องเสยีค่าบรกิารเปิดห้องเป็นเงนิ 5,000 บาท  หรอื มคี่าใช้จ่ายอย่างน้อยรวมทัง้สิ้น 20,000 บาท มิ
เชน่นัน้จะตอ้งเสยีคา่คา่บรกิารปิดหอ้งสว่นตวั 
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6. ในกรณีที ่มแีขกจองมากกว่า 8 คน และไดส้ัง่อาหารไว ้ไม่ว่า จะเป็น Set Menu หรอื A la carte จะตอ้งช าระค่ามดั
จ า 30% ของราคาอาหาร และในกรณีทีไ่มไ่ดส้ ัง่อาหารล่วงหน้า โดยจะสัง่เมื่อมาถงึกอ่น จะตอ้งช าระคา่มดัจ าในการ
จอง 5,000 บาท  ทัง้นี้เพือ่เป็นการยนืยนัในการจอง 

 
7. คา่มดัจ า ทีช่ าระไวน้ัน้ จะน ามาหกัจากบลิคา่อาหาร ในวนัทีม่าใชบ้รกิาร  
 
8. ในกรณี มเีหตุตอ้งยกเลกิการจอง โดยมกีารช าระค่ามดัจ าแลว้ ตอ้งแจง้การยกเลกิล่วงหน้าใหท้างหอ้งอาหารทราบ

อยา่งน้อย 1 อาทติย ์กอ่นวนัจอง ทางรา้นจงึจะคนืเงนิคา่มดัจ าใหเ้ตม็จ านวน  
 
9. ถ้ากรณีที่ช าระค่ามดัจ าแล้ว เกดิสุดวิสัยที่ต้องมีการยกเลิกการจองอย่างกะทนัหนั ภายในระยะเวลาไม่ถึงหนึ่ง

อาทติยข์องวนัทีจ่อง ลูกคา้ สามารถเลื่อนวนัทีจ่ะมาใชบ้รกิารใหม่ได ้แต่ถา้ยกเลิกโดยสิน้เชงิ ทางรา้นจะไม่คนืค่า
มดัจ าให ้

 
10. กรณีลูกคา้จองทาง e-mail หรอื โทรศพัทจ์องมาจากต่างประเทศ ทางหอ้งอาหารจะใชเ้งือ่นไขเดยีวกนักบัทีไ่ดแ้จง้

ใหท้ราบตามขอ้ความทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ โดยการจ่ายคา่มดัจ าตามธรรมเนียม แต่ถา้ไมส่ามารถหรอืไมส่ะดวก
ในการวางมดัจ าได ้ทางผูจ้องจะตอ้งรบัประกนัการจองดว้ยการสง่หมายเลขบตัรเครดติของลกูคา้มาใหเ้พื่อเป็นการ
รบัประกนัการจองในแต่ละครัง้ 
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CONDITIONS OF CHARGES AND DEPOSITS FOR PRIVATE ROOMS  
 

1. Any requests for the private room on the upper floor of Ruen Urai require a 
minimum of 14 guests and only with a prior order of a set menu. Then there will 
be no charge for the private room hire fee. If there are fewer than 14 guests, the 
private room hire fee of 10,000 baht will be added to the expenses. In the case that 
the reservation requires to open up the upper floor to cover the whole space, 
which means both inside and the terrace outside, an additional cost will be 
increased to 17,000 baht. There is a requirement for the minimum spending for 
this private room of 62,000 baht. Otherwise, the private room hire fee will be 
charged.     

 
2. Any requests for the private room downstairs of Ruen Urai require a minimum 

of 35 guests. Then there will be no charge for the private room hire fee. If there 
are fewer than 35 guests, the private room hire fee of 15,000 baht will be added to 
the expenses. In the case that the reservation requires to open up the whole space, 
both inside and outside downstairs, an additional charge will be increased to 22,000 
baht. There is a requirement for the minimum spending for this private room of 
82,000 baht.  Otherwise, the private room hire fee will be charged.     

 
3. Any requests for the private room in Ruen Urai Lounge in the Rose 

Residence building require a minimum of 15 guests and only with a prior order 
of a set menu. Then there will be no charge for the private room hire fee. If there 
are fewer than 15 guests, the private room hire fee of 10,000 baht will be added to 
the expenses. There is a requirement for the minimum spending for this private 
room of 42,000 baht.  Otherwise, the private room hire fee will be charged.     
 

4. Any requests for the small private room next to the garden floor require a 
minimum of 8 guests and only with a prior order of a set menu. Then there will be 
no charge for the private room hire fee. If there are fewer than 8 guests, the private 
room hire fee of 5,000 baht will be added to the expenses. There is a requirement 
for the minimum spending for this private room of 20,000 baht.  Otherwise, the 
private room hire fee will be charged.     

 
5. Any requests for the private garden area of Ruen Urai require a minimum of 15 

guests and only with a prior order of a set menu. Then there will be no charge for 
the private area hire fee.  If there are fewer than 15 guests, the private area hire fee 
of 5,000 baht will be added to the expenses. There is a requirement for the 
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minimum spending for this private room of 20,000 baht. Otherwise, the private 
room hire fee will be charged.     
 

6. In case of a reservation made for more than 8 persons with an advance order of 
either the set menus or a la carte, a deposit of 30% must be made from the total 
cost of food. In case of no advance orders or ordering the food upon arrival, a 
deposit of 5,000 baht is required to guarantee the reservation.   

 
7. The deposit that is made to the restaurant will be deducted from the payment on 

the date of arrival. 
 

8. After a deposit has been made and in case of an incident occurs to the guest, the 
guest must inform the restaurant to cancel the reservation at least one week in 
prior to your booking date. Then the deposit will be reimbursed in full. 

 
9. In case of an emergency and the reservation has to be urgently cancelled from the 

guest’s side in less than one week of the reservation date, the guest can postpone 
this reservation and revise it for a new date. If the cancellation is completely 
annulled, the restaurant will take this priority not to refund the deposit that has 
been made. 
 

10. If the reservation has been made by e-mail or an overseas call, the same conditions 
also apply by sending a deposit as mentioned above. If the deposit cannot be 
made, the credit card details (name, number, and expiry date) must be sent to 
guarantee the reservation. 
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